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GUCUMUZU FARKETMEK: KADINLARLA GRUP CALISMASI iCiN
REHBER

Tesekkir

Bu kitap¢igin hazirlanmasinda pek ¢ok kisinin katkisi oldu. Oncelikle, yillardir ¢esitli
gruplarda birlikte ¢alistigimiz kadinlara tesekkir etmek isterim. Bazen kendilerini,
deneyimlerini agarak, bazen elestirerek, kimi zaman Kkigik bir siir ya da oykiyle,
bazen ‘arkadasimin tamdigi bir kadin...” hikayeleriyle, ¢cok sey ogrettiler. Ankara
Universitesi Kadin Sorunlar: Arastirma ve Uygulama Merkezi Calisma Grubundaki
arkadaslarim, her zamanki desteklerini esirgemeyerek beni bu kitap¢igi hazirlamak
icin cesaretlendirdiler. Sevim Ates, Ozlem Sahin, Ilknur Ustin ve Zeliha Unald,
taslagr okudular ve kendi deneyimlerini benimle paylasarak katkida bulundular. Ugur
Oner’in Ankara Universitesi Kadin ¢alismalar: Yiksek Lisans Programinda verdigi
‘Grup ¢alismasi” dersi, bu alanda farkli kaynaklara yonelmemin ondind agti. Fevziye
Sayilan, feminist bir perspektifle grup ¢alismasi yapma konusunda ilk ogretmenim
oldu. Ipek Giirkaynak, her zamanki coskusu, titizligi ve ézeniyle yol gésterdi,
elestirdi, yireklendirdi. Hepsine yiirekten tesekkir ederim.

ONSOZ

Kadinlarin siyasal katilimini artirmak Gzere bir dizi egitim programi dizenlemek
istiyorsunuz. Bu konu hakkinda tabii ki bazi bilgileriniz var; daha ayrintil bilgileri,
dinya o&rneklerini, farkh yaklasimlari bulabildiginiz brogirler elinizde. Egitim
programinin basliklari da belirlendi. Giizel. Artik egitime baslayabilirsiniz. Ama sanki
bir sey eksik. icinizi bir kaygi kapliyor: Nasil baglamali? O kadar kisinin éniinde nasil

konusmali? Ya sikilirlarsa? Yanitini bilmediginiz bir soru sorarlarsa?

iste bu rehber, grup calismasina baslayan herkesin yasadigi bazi kaygilari yenmekte
yardimci olmak amaciyla hazirlandi. Bir grup ¢alismasinin hazirlanma, yUratiime ve
sonlandiriima sdreglerinde yapilmasi gerekenler, karsilasilabilecek sorunlar ve
muhtemel ¢ézUmlere iliskin somut ve pratik bilgiler verildi.

Bir kadin grubuyla egitim programi ydritme konusundaki her seyi burada
bulamayacaksiniz tabii ki. Derinlemesine bir bilgilendirmeden ¢ok, pratik bir el kitabi



olusturmak hedeflendi ¢lnkd. Umuyorum ki bu konudaki blytk eksiklik yakin bir

zamanda giderilir, daha genis bilgiler edinebilecegimiz kitaplara kavusabiliriz.

Egitim, hem egiticiler, hem de katiimcilar icin bir 6grenme sireci. Géreceksiniz ki
deneyimleriniz biriktikge, kendi egitim tarzinizi olusturmaya, sorunlarla basa ¢ikmak
icin kendi yollarinizi gelistirmeye baslamigsiniz. Her grup size yeni seyler 6gretecek:
farkli kadinlik durumlarina iligkin, rekabete, kiskancgliga, dayanismaya, sevgiye, gice
ve gugsitzlige; en ¢ok da kendinize, dnyargilariniza, korkulariniza, gigli ve zayif

yanlariniza iligkin.
Sizinle benzer kaygilari yasamis ve yasayan, benzer sorunlarla basa c¢ikmaya

calisan biri olarak sunu sdyleyebilirim: iyi ki kaygilarima yenilmemisim. lyi ki cesaret

etmisim.

Aksu Bora



GIRIS

Egitim, cesitli amaclarla yapilabilir. Bu amaca gbére egitim yaklasimi ve kullanilan
ybntem de farklilagir. Degisimi ve glglenmeyi hedefleyen bir egitim, tek yanl bir bilgi
aktarimi biciminde tasarlanamaz. “Bilgi"nin bir edgitici araciligiyla katihmcilara
aktarildigi bir egitim calismasi, katiimcilarin kendilerini baslangigtaki durumlarindan
cok daha bilgisiz ve gligsiiz hissetmelerine neden olur genellikle. Clnki bilmedikleri
ne kadar cok sey oldugunu dusinuUrler, kendi bilgilerinin ise yaramaz oldugu
sonucuna varirlar. Bu tar bir “Bilgi”, olusturulma slrecinde hayatla bagi kopmus,
yeniden hayata déndurlimesi glclesmis bir bilgi tiriddr. Bir programda katilimcilarin
sbyle dediklerini duyarsiniz: “cok soyut”... Bu s6z, katilimcilarin soyut distinme
becerilerinin eksikliginden ¢ok, programin onlarin ihtiyaclarina gére tasarlanmamis
olmasindan kaynaklanir. Oysa onlarin bilgi ve deneyimlerini ortaya c¢ikartan,
gbruslerini paylasabilmelerini saglayan, bunu yaparken de kendilerine, hayatlarina
yeniden bakma cesaretini veren bir egitim programi, gercek bir degisimin baslaticisi

olabilir. Hem bireysel, hem de toplumsal degisimin.

KADINLAR PEK BIiR SEY BILMEZLER...

Kadin gruplariyla ¢alisirken dénistirtici yaklasimin dnemi daha da biyuktir. Clnki
onlar geleneksel olarak formel egitimin kiyisinda yer almislardir, kendi hayatlarindan
cikardiklari bilgiler bu egitimde degersiz kiinmistir. Onlara hep soéyle sdylenir:
“Bilmiyorsun”. “Ogrenmelisin®. “Yanhs biliyorsun”. “Daha c¢ok 6grenmelisin”.
Kadinlarin buna tepkisi esas olarak iki bicimde olur: “Evet, bilmiyorum. Zaten dinyay!
kurtarmak bana mi kaldi? En iyisi bildigim dinyada kalip bilmedigim islere
karismamak.” Ya da “Evet, bilmiyorum. Ama 6grenecegim. Degisecedim” diyebilirler
ve bildiklerini unutup, kendilerine yabanci bir dilde olusturulmus kocaman bir bilgi
yiginina dalarlar. Sonug¢ genellikle kendindeki degerlere arkasini dénmus,
baskalarinin onun igcin koydugu ulagiimaz hedeflere varmaya c¢abalayan, 6ézglveni
giderek azalan bir kadindir.

Biz kadinlar, hayatin pek ¢ok alaninda “eksikli” kabul ediliriz. Yeterince yaratici
degilizdir, iyi araba kullanamayiz, siyasete giremeyiz, is hayatinda karar verme



konumunda olamayiz ¢inkid “duygusal”izdir, bizi anlamak imkansizdir, o ylizden hic
ugrasiilmasa da olur... Bizden beklenen “pbasarilar’ hep biyolojik cinsiyetimizle
iliskilendirilir. Basta annelik olmak Gzere, birkag roll iyi oynamaktir bizim igin bigilen
basari: itaatkar ve galiskan bir kiz ¢ocuk; becerikli, gtlerytzle kocasini “idare eden”
bir es; saygili ve uysal bir gelin, iyi bir ahci, titiz bir ev hanimi... isin kétiisi, bu roller
Uzerinde dusUnmedigimizde, baska kadinlarla paylasmadidimizda, icinde rahat
edemesek de oynamaya calistigimiz roller olarak kalir. Sonra sorariz kendimize,
yaslandik¢a neden icimizdeki bu bosluk blytyor, bu 6fke ne zaman tomurcuklandi

yuregimizde diye.

Kadin gruplarina yénelik olarak hazirlanan egitim programlari, gergek bir déonisimu
amagcliyorsa, odaklandiklari konu ve 06zglul hedefleri ne olursa olsun, ister aile
planlamasi, ister siyasal katilim ya da baska bir sey, asil olarak sunu amaclamalidir:
KADINLARIN GUGCLENDIRILMESI. Yani, oynadiklari rolleri, kendi hayatlarini,
arzularini, korkularini diisinmelerini, bunlari birbirleriyle paylagsmalarini. Cok basit ve

GOk zor bir is.

Gok basit bir ig: ¢clinkd kadinlar hayatlarinda olup biteni birbirleriyle paylasirlar.
Gulnlerde, is yerlerinde, mutfakta, kapi Onlerinde... Bitin yapacagimiz sey, bu

paylasma gelenegini grup calismasi icine tagimaktir.

Cok zor bir is: clnkl egitimin amacladigi dénisimU saglayacak olan paylasim,
birbirini sarip sarmalamayi, givende hissettirmeyi degil, FARKINA VARMAYI

gerektirir.

NEYIN FARKINA VARACAGIZ? NEDIR BU “FARKINDALIK” DENEN SEY?

Kadinlarin pek de bir sey bilmedikleri yolundaki (genellikle kadinlarin kendilerinin de
inandigl) safsata, onlarin ikincillestirilmesinin bir parcasidir. Oteki parcalar da
glgsuzlik ve yetersizliktir. Biz kendimizi ne kadar cahil, zayif ve beceriksiz
hissedersek, i¢inde bulundugumuz ezilme konumunu o kadar kolay kabulleniriz, bu
konumu degistirmeden bazi gl¢ kazanma stratejilerine basvururuz: oglan ¢ocuk

dogurmaktan cinsel gekiciligimizi kullanmaya kadar bir dizi strateji.



Bunlar bize sinirli bir gli¢ saglar tabii ama bir yandan da gu¢stzlugimuzi pekistirir:
oglumuz Uzerinden kazandigimiz gicl gelinimize kaptirmamak igin ¢abalariz, cinsel
cazibemizi kullanmamiz bizim icin yasamsal riskler icerebilir... Ustelik erkekler
Uzerinden glc kazanmak, bizi birbirimizin dismani haline getirir. Erkekler icin rekabet
ederiz, onlar kendileri igin sanirlar ama aslinda bu bir gii¢ micadelesidir.

Bir kadin, herhangi bir kadin, bitiin bu kendini savunma, glic¢c kazanma, rekabet
karmasas! icinde bir an durup kendine baktiginda, ama gercekten baktiginda,
ofkesini, acisini, bastiniimiglhigini FARKEDER. Onu kusatan, nefes aldirmayan
sinirlari FARKEDER. Baska kadinlarla ortakligini FARKEDER. Bu durum bdyle
devam ederse yaslandiginda cadi kaynanasinin bir kopyas! olacagini FARKEDER.
Cadi kaynanasinin neden o kadar cadi oldugunu FARKEDER. iste budur
FARKINDALIK.

Kadinlarin ezilmigligi hakkinda yapacaginiz bitin egitim programlari, o bir anlk

farketmenin kazandiracagi kavrayisin yanina bile yaklagamaz.

INSANLAR, KENDi BULDUKLARI SEYi, SiZIN ONLARA ANLATTIGINIZDAN GOK
DAHA iYi ANLARLAR

Kadin gruplariyla yapilan egitim programlari, eger dogru tasarlanmiglar ve
yUratilmuslerse, iste o bir anlik durup bakmayi saglarlar. Bunu yapabildikleri zaman,
egitim programi icinde tartisilan konular yerli yerine oturur, kadinlarin hayatlariyla
baglantilari kurulur, bir daha da unutulmaz. EGITIM YOLUYLA GUCLENME, bu

demektir.

Bunun olabilmesi igin, katilimcilarin Gzerlerine bir bilgi saganagdi bosaltmak degil,
ihtiyac duyduklar bilgileri kendilerinin bulmasini saglamak gerekir. Yani katilimci bir
editim. Bazilari buna egitilen odakli egitim de diyorlar.

YANI, BU EGITiM NASIL OLACAK SONUGTA?

Kadin egitimi sunlari yapmal:



+ Yaslari, toplumsal konumlari, medeni halleri ne olursa olsun, kadinlarin 6grenme
ihtiyaglarini yanitlayacak bicimde dizenlenmelidir.

% Kadinlarin deneyimlerine deger vermeli, bunlardan hareket etmelidir ve onlarin
kendilerine gutivenlerini artirmayi1 amaclamalidir.

+« Hiyerarsik bir yaklagim degil, isbirligini 6ne ¢ikaran bir yaklagim benimsenmelidir.

% Kadinlarin toplumsal iglevlerini dikkate alan, bunlarla iligki kuran farkli 6grenme

yollarini izlemelidir.

EVET, BASLIYORUZ....

1. ADIM: Ogrenme ihtiyaclarinin Belirlenmesi

IHTIYACLARI GERCEKTEN EGITIM Mi?

Herhangi bir toplumsal sorunun ¢ézimune iliskin politikalar Gretilmeye cahsilirken,
genellikle ilk akla gelen, konuyla ilgili kigilerin (bu da siklikla magdurlardir)
egitilmesidir. Kadinlar s6z konusu oldugunda, bu egilim daha da kuvvetlenir. Oysa
pek ¢ok durumda, kadinlarin birincil ihtiyaclar egitim degil, 6rnegdin yasadiklari
cevrenin fiziksel kosullarinin dizeltiimesi, esitsizlikleri dnlemek (zere yasal
dizenlemelerin yapilmasi, istihdam konusunda ayrimciligin ortadan kaldirilmasi ya
da igse giderken ¢ocuklarini giivenle birakabilecekleri cocuk yuvalarinin saglanmasi
gibi seylerdir.

Egitim, kadinlarin batln sorunlarini ¢ézmez. Ama sorunlarin ¢éziminde onlara guc¢
kazandirabilir, taleplerini ortaya koymalarini ve takip etmelerini kolaylastirabilir.
Bazen, egitimin “bilgilenme” hedefinin daha geride kalmasi, eyleme déniik bir ¢calisma
haline gelmesi gerekebilir. Ornegin bir yerlesim yerinde su sebekesi evlerin icine
kadar ulasmiyor ve kadinlar ortak bir cesmeden su tasimak zorunda kaliyorlarsa,
burada ihtiyac bilgilenmek degil, ©6rgUtlenmektir. Bu durumda, taleplerin
olusturulmasi, ortaklastirlmasi, ifade edilmesi ve izlenmesi gerekir. Egitim
calismasinda yapilabilecek sey, bunu kolaylastirmak olabilir.

BAZEN DE GOK ACIL BIR SORUN VARDIR: GRUP ICINDEKI CATISMALAR



Kadin gruplarinda siklikla karsimiza ¢ikan bir sorun, grup icindeki ¢catigsmalarin ortak
calismay! ketleyici bir boyutta olmasidir. Béyle bir grupla calisirken egitim
programinin verimli olmasini saglamak icin mucizevi becerilerle donanmis olmamiz

gerekir.

Birlikte calismakta guclik ¢eken, bitin enerjisini i¢c ¢catismalarda harcayan bir kadin
grubuyla karsi kargiyaysak, bilgilenmeden énce, catisma ¢ézme becerilerini gelistirici

bir calisma yapmak gerekir.
OGRENME IHTIYACLARINI NASIL ORTAYA CIKARABILIRIZ?

Pek c¢ok durumda, egitim konusu, katiimcilar (ya da bazen kurum) tarafindan
belirlenmistir. Ornegin, “Turkiye'de Calisan Kadinlarin Sorunlar” gibi. Ancak,
belirlenmis olan baslik, genellikle bir ihtiyaci ifade etmez. Tlrkiye’deki hangi ¢alisan
kadin sorunlarini 6grenmek istiyorlar? Bunlar 6égrenmekteki amaclari nedir? Bu

egitimin sonucunda nasil bir noktaya gelmeyi bekliyorlar?

Egitimin sahiden igslevsel olmasi ve katilanlar agisindan bir anlam ifade edebilmesi
icin, gercek bir 6grenme ihtiyacina yanit vermesi gerekir.

En iyisi, egitim programina katilacak Kkigilerle &6ngbérismeler yapmak, onlarin
egitimden neler beklediklerini, ortak ve kisisel hedeflerinin neler oldugunu anlamaya
calismaktir.

Ancak ongériasmeler de kendi basina yeterli olmaz, clnkil bazen ifade edilen
6grenme ihtiyaglari ile gergek ihtiyaglar farklidir. Bdyle durumlarda gergek ihtiyaglar,
programa basladiktan sonra ortaya cikar. Ornegin bir partinin kadin komisyonu,
“siyasal yasamda kadinlar” konusunda bir egitim programi talep edebilir ama somut
ihtiyaclar, kigisel yasamlariyla siyasi etkinlikleri arasindaki g¢atismalari hafifletmek,
kendilerine bir alan agabilmektir.

Ogrenme ihtiyaglarinin belirlenmesinde, egiticinin bilgisi, deneyimi, kavrayisi, gdzlem
glcu, son derece d6nemli bir rol oynar. Katihmcilarla gérismeler yaparken, butin
birikiminizi ve kavrayisinizi ise kosmaniz gerekir. Katiimcilarla ilgili midmkin oldugu



kadar fazla bilgi edinmek, isinizi kolaylastirir: kag yasindalar, kagi evli, egditimleri
nedir, onlari bir araya getiren sey nedir, énceki deneyimleri nelerdir...

Bazen klcuk soru kagitlar kullanmak yararli olur:

Sizce kadinlarin en énemli sorunu nedir?

Partinizdeki (kurumunuz/6rgitiniz) kadinlarin en 6nemli sorunu nedir?

Kendinizi partiniz (ya da kurumunuz/érgitindz) iginde nasil bir yerde gériyorsunuz?
Grubunuzda karsilastiginiz en énemli sorun nedir?

Grubunuz igin tek bir amag saptamaniz gerekseydi, bu ne olurdu?

Kendiniz icin tek bir amag saptamaniz gerekseydi, bu ne olurdu?

Bir egitim programina katilacak olsaydiniz, hangi konuda olmasini tercih ederdiniz?
Gruptaki arkadaslarinizin hangi konuda/konularda egitime ihtiyaglari oldugunu
disdnlyorsunuz?

OGRENME iHTIYAGLARINI BIR PROGRAMA DONUSTURMEK

Yaptiginiz dngdérismeler, soru kagitlarina aldiginiz yanitlar, kendi gbzlemleriniz ve
edindiginiz izlenimler sonucunda, kadinlarin, yer aldiklari 6rgit icindeki
ikincillestirmeden rahatsiz olduklarini, bunun onlarin motivasyonunu dutsiardigini ve
birbirleriyle olan iligskilerinde olumsuzluklara neden oldugunu anladiniz. Bu durumda,
ilkin kendi sorunlarini agikga gérmelerini ve ortak ¢ézimler aramaya baslamalarini

saglayacak bir egitim programi tasarlamaniz gerekir.

Ornegin sdyle bir program yapabilirsiniz:

Programin amaci:

- Katilimceilarin ortak sorunlarini gérmelerini ve ifade etmelerini saglamak.

- Katilimceilarin kendi glglerini farketmelerini saglamak

- Grup igindeki dayanigsma ve ortaklik duygusunu gliclendirmek, birlikte davranma aligkanlgi
kazandirmak

- C6zdm bnerileri gelistirmek ve bunlari bir galisma planina déndstirmeye yardimci olmak.

1. Oturum- Programi tanitma, sohbet ve i1sinma
Burada énemli olan, grubu birlikte ¢calismak ve ilerlemek igcin motive etmektir.
2. Oturum- Hayaller ve gercgekler: ne istiyoruz, nelerle karsilasiyoruz
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Katimcilarin kendi sorunlarini ifade etmeleri, ortakliklari gérmeleri igin ayrilmig bir oturum.
Her birinin sbylediklerini siniflayarak tahtaya yazmak, sonra yazilanlar izerine tartismak, her
zaman 1s1yi ylkseltir, birliktelik duygusu yaratir. Kendilerini ifade etmelerine izin verin.
Oturum- Sorunlari  siniflayalim: érgdtin  yapisindan kaynaklananlar/kadin — grubunun
yapisindan kaynaklananlar/toplumsal cinsiyet rolleri bunlari ne kadar etkiliyor? Kadinlar,
genellikle yakindiklari  konulari birer sorun olarak tanimlayabildiklerinde, ¢6ziimler
gelistirmekte ¢ok daha basarili olurlar. Bu yizden, yltzyillardir sdregelen cinsiyet egitsizliginin
binlerce sonucundan biri olarak kendilerinin de &rgut iginde itilip kakildiklarini diigtinmelerine
bir son verip somut sorunlar tanimla(t)mak, blydk bir adim olacaktir.

Oturum- Peki, bizim hig mi giicim(iz yok?

Ellerindeki kaynaklari (deneyim/emek/bilgi/iliski aglari/dayanisma &rdntileri/vb) somut bir
bicimde gbdrmelerini saglamak i¢in bir oturum. Belki de bu kaynaklari kullanarak durumlarini

degistirebilirler...
5. Oturum- Neler yapilabilir?

Olumlu 6érnekler, ¢b6zim yollari vb. Uzerinde durularak katilimer grubun ortak ¢ézimler

bulabilmesine yol agmak igin bir oturum.
6. Oturum- Haydi is basina
Egitim programindan sonra kisa ve uzun dénemde yapilabilecekler (zerine bir oturum.

Ayni ihtiyaclar, farkli egiticiler tarafindan farkli bir bicimde yorumlanip programa
dénistirdlebilir. Onemli olan sizin her bir oturumu planlarken, katihmcilarin 6grenme

ihtiyaglarini hesaba katmaniz, oturumlar arasinda bir battnlik kurmanizdir.

BOYLECE EGITIM PROGRAMI TAMAMLANMIS OLDU MU?

Egitim programinin igerigini kabaca saptadiktan sonra, elinizdeki araglara, kendi
birikiminize ve deneyimlerinize gére, katihmcilarin niteliklerini de hesaba katarak,

hangi egitim tekniklerini ve araglarini kullanacaginiza karar vermeniz gerekir.

Ornegin, okuma aliskanliklari fazla olmayan bir grupla calisirken yazili materyal
kullanmak, dogru olmaz. Bdyle bir durumda, mimkin oldugunca gérsel malzemeler,

gazete kupurleri, yasam 6ykuleri vb. kullanmaniz gerekir.

Rol oynama ya da genel olarak bedensel hareketi gerektiren egzersizler, lkemizde
pek cok grup icin uygun degildir. Ozellikle egitim diizeyi yilksek gruplarda (cok genc

degillerse) ciddi bir direnmeyle karsilasabilirsiniz.

Rol oynamayla ilgili bir bagka risk de, bu teknigin ¢ok hizli bir 6grenme araci
olmasina karsilik, grup calismalarinda her zaman goérilen terapétik sdrecleri de

hizlandirmasidir. Ortaya cikacak kisisel sorunlar ve duygusal patlamalar, deneyimsiz
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egiticilerin (aslinda deneyimli olanlarin da) basa ¢ikmakta guclik ¢cekecegi durumlar
yaratabilir.

En iyisi, her bir oturum igin kullanacaginiz egitim araclarini ve tekniklerini ayri ayri
saptamaktir. Ornegin 1sinma oturumu igin yaka kartlari, bitiin oturumlar icin déner
levha ya da tahta, vb. araclar, birinci oturumda bir 1IsSinma egzersizi, ikinci oturumda

sunus ve grup tartismasi, sonra alt gruplar halinde bir tartisma, vb.

Programin amaclari arasinda bulunan “birlikte davranma aligkanligi kazandirmak”, bir
yandan kendi ortakliklarini gérmelerini saglamakla, bir yandan da program boyunca
yapillacak egzersiz ve calismalarla kolaylastirilabilir. Ornegin tartisacaginiz
konulardan biri ile ilgili alt gruplara aynlip kiigik sunuslar yapabilirler, vb.

Bir Bakalim, Her Sey Tamam mi?

1. Benden bir egitim programi istediler ve anladim ki, ihtiyaclan sahiden
egitim.

2. Ogrenme ihtiyaclarini belirleyebilmek icin mimkiin oldugunca c¢ok
sayida katihmci adayiyla goriagtim.

3. Katilimcilar hakkinda mimkiin oldugunca cok bilgi edindim (ama bu
bilgilerin onlar hakkinda oényargilar olusturmama neden olmamasina
dikkat ettim).

4. Onlarin soyledikleri ile benim izlenimlerimi birlestirerek bir oéncelikli
ogrenme ihtiyaclan listesi cikardim.

5. Egitim programi icin kullanabilecegim siirede ele alabilecegim
ihtiyaclan saptadim.

6. Bu 6grenme ihtiyaclarini egitim programi amaclarn halinde siraladim.

7. Siraladigim amagclar dogrultusunda bir egitim programi yazdim.

8. Her bir oturum icin amaclar, kullanilacak araclan ve teknikleri
belirledim.

9. Yazdigim programi basta saptadigim amaclar isiginda gézden gecirdim.

. ADIM: Hazirliklar

Bir grup lideri/egiticinin yapmasi gereken ilk sey, Uzerinde konusulacak konuyu
6grenmek, bilgisini glncellestirmek ve gelistirmektir. Oturum konularina iligkin
elinizdeki materyali dikkatle okuyun. Ulasabileceginiz baska kaynaklar varsa, bunlari

da okuyun, konu hakkinda elinizden geldigince bilgi sahibi olun.
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Okuduklariniz hakkinda notlar ¢ikartin ve bir arkadasiniza bu notlari izleyerek konuyu
anlatin. Béylece dogru anlayip anlamadiginizi, atladiginiz bir nokta olup olmadigini

denetlemis ve okuduklarinizi kendi dilinize ¢evirmis olursunuz.

YUruteceginiz her bir oturuma iliskin bir plan hazirlayin ve BUNU YAZILI OLARAK
YAPIN. GCunkd ele alacaginiz konuyu iyi bilseniz bile, gruptaki tartismalar
denetiminizden g¢ikabilir, konu dagilabilir, bir ayrinti Gzerinde fazla durup sUreyi
bitirebilirsiniz. Mesela sdyle bir sey:

3.0turum: Toplumsal Cinsiyet Duyarliligi

Oturumun amaci : toplumsal cinsiyet kavramina iliskin én bilgiler vermek.

Oturumda vurgulanacak énemli noktalar: “cinsiyet sadece biyolojik degil, ayni zamanda
toplumsal/kiltdrel bir 6zelliktir’. “cinsiyet sadece bireysel bir 6zellik degil, insanlar
arasindaki esitsizliklerin kaynaklarindan biridir”

Kullanilacak malzeme: isim kartlari, kadin ve erkek isimleri listesi, cinsiyetgi isbélimine
iligkin istatistikler, tahta ve tebesir

Bir 6nceki oturumun hatirlanmasi (10dk)

Giris: “kadin dogulmaz, kadin olunur” séziindi tartisalim (10 dk.)

Kadin ve erkek isimleri listesini tartigalim (10dk)

Kadinlar ne yapar, erkekler ne yapar: cinsiyetgi is bélimUnd tartigalim (15dk.)
Katilimcilardan birinin oturumu 6zetlemesi ve digerlerinin 6nemli bulduklari noktalari
eklemeleri (15dk)

Hazirladiginiz plana uyun. Oturumun amacini hep aklinizda tutun ve katilimcilarin da
bunu hatirlamalarini saglayin. Béylelikle konunun dagilmasi ve amagtan sapmasi

riskini azaltmis olursunuz.

Kimi durumlarda planinizi esnetmeniz gerekebilir; buna karar verirken, oturumun ve

programin amacini dikkate alin.

Bir Bakalim, Her Sey Tamam mi?

1. Egitim programinin icerigine iliskin elimdeki biitiin malzemeyi okudum.
2. Her bolumle ilgili sorular ve tartisma konularn cikardim.

3. Ogrendiklerimi bir arkadasima anlattim ve sorulan onunla birlikte
tartistim.

Her oturum ic¢in bir plan yazdim.

Her oturum icin notlar ¢ikanp kartlara yazdim.

Gerekli istatistik ve rakamlan cikardim.

Mimkiin oldugu kadar ¢cok goérsel malzeme topladim.

N os
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3. ADIM: Kendilerini rahat hissedecekleri bir ortam sunmak

Kadinlar, toplumsal etkinliklere katilmakta gesitli glglikler yasarlar: evden c¢ikmalari
bir sorun olabilir, gocuklarini birakabilecekleri bir yer yoktur, bakmalari gereken yagli
ya da hasta biri vardir, toplanti yerine ulasma guclikleri olabilir...

Egitim programini dlzenlerken, katiimcilarinizin  kimler oldugunu, ne gibi
niteliklerinin, muhtemel guclUklerinin oldugunu bilmelisiniz. Egitimin yerinin ve
saatinin belirlenmesinde, bu bilgileri dikkate almalisiniz. imkan varsa érnegin bir
cocuk odasi olusturulmasi dustnudlebilir. Katilimcilarin gelmedigi bir egitim programi,

ne kadar sahane olursa olsun, ise yaramaz.
Genellikle evlerinden kolay ulasabilecekleri bir yer, en iyisidir. Belediye binasi tiri
yerler, kadinlara glven verecegi igin bir dernegin toplanti salonundan daha uygun

olabilir.

Soyle bir oturma diizeni, onlari yeniden ilkokul ginlerine déndlrecektir:

0
00 O 0 0 0 0 0 0
0 0 O 0 0 0 0 0 0
Ya da soyle:
0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0

Oysa sodyle bir oturma dlzeni, egitici/egitilen iligkisini daha esitlik¢i bir hale getirecedi

gibi, katilimcilarin konugsmalarini da digerlerine gére ¢ok daha fazla cesaretlendirir:
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O OO
O OO

Oturma dlzeni kadar, oturumlarin uzunlugu, verilen aralarin sikhgi da énemlidir. Bir
saati gecen oturumlar, katimcilarin dikkatinin dagiimasina neden olur, bu arada
muhtemelen sizin performansiniz da disecektir. Bu nedenle en uygunu elli dakika ya
da bir saatlik oturumlardan sonra on-on bes dakikalik aralar vermektir.

Aralarda c¢ay ve kurabiye ikrami genellikle olumlu bir havanin olusturulmasinda
etkilidir.

Sirelere uymaya, katilimcilarin da uymasini tesvik etmeye 6zen géstermenizde yarar
var. Yoksa oturumlar uzar, aralar sarkar; hem sizin programiniz aksar, hem de

katihmcilarin size olan guvenleri sarsilir.

Bir Bakalim, Her Sey Tamam mi?

1. Egitim icin uygun bir mekan buldum:

kolay ulasilabilir

katilimcilarin bulmasi kolay

yeterli buyiuklikte

2. Egitim programinin saatlerini katilimcilar icin en uygun bir bicimde
belirledim.

3. Mekan diizenlemesinin bu egitim programina uygun olarak yapilmasini
sagladim.

4. Gerekli donanimi (tepeg6z, doner levha, kalem, vb.) sagladim.
Donanimin kullanilabilir durumda oldugunu kontrol ettim.

5. Mekani bizzat giderek kontrol ettim.

6. Oturum aralarinda ¢cay ikramini organize ettim.

4. Adim: Tanigma- Isinma

Katilimcilar ve siz daha 6nceden belirlenmis olan saatte salona girdiginizde, ilk
yapmaniz gereken, onlara kendinizi tanitip programla ilgili bilgi vermektir. Fazla
uzatip ayrintiya girmeden, birka¢ dakika iginde programin amaci ve icerigi hakkinda
bilgi verin. En iyisi bu konusmayla birlikte, programin birer kopyasini dagitmaktir.
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Bdylece hangi konularin ne zaman ele alinacagini, ne zaman ara verilecegini, aksam
kacta eve dbnebileceklerini bilirler. Sizden baska egiticiler de olacaksa, onlar
hakkinda bir 6n bilgi verebilirsiniz: “Medya ile ilgili oturuma gazeteci Neslihan

S6zidogru katilacak. Kendisi Dogru Haber Gazetesinde editdr olarak g¢aligiyor” gibi.

Programa baslarken en iyisi bir oyun ya da isinma egzersizidir. Boylelikle hem
katihmcilar ¢ekingenliklerinden siyrilmaya baglarlar, hem siz grup hakkinda bir 6n

fikre sahip olursunuz.

Egitim programlarinda genellikle zaman sinirhdir ve mimkin oldugunca hizh bir
bicimde konuya girilmesi gerekir. O nedenle, tanismay! isinma ile birlikte diginUp
zaman kazanmak iyi olabilir. Egiticilerin kullanmayi sevdikleri bir egzersiz, sizin igin

de iyi bir baglangi¢ olabilir:

Gruptaki herkes ikiser ikiser ayrilsin. Tek kalan olursa, sizinle eslesebilir. Birbirini
tanimayan katilimcilarin eslesmesine dikkat edin. Herkes eslestigi kisiyle kisa bir
réportaj yapsin: adi ne, meslegi ne, evili mi, cocuklari var mi gibi. Bazen bu sorular
bastan verilip herkesten standart cevaplar alinabilir. Bazen de daha farkli sorular
sorabilmeleri igin katihmcilar serbest birakilir. Ozellikle  birbirlerini  taniyan
katilimcilardan olusan gruplarda, isim, meslek gibi standart sorular yerine &rnegin
hangi yemegi sevdigi, diinyanin hangi llkesini gérmek istedigi, en sevdigi sinema
sanatgisinin kim oldugu gibi sorular tercih edilebilir. 10 dakika igcinde bu réportajlar
biter (bes dakika biri, bes dakika digeri icin). Daha sonra her katilmci, kendi
gorustagu kigiyi gruba tanitir. Béylece, érnegin yirmi kisilik bir grupta asag! yukari 35-
40 dakika icinde tanigma ve isinma bélimd tamamlanmis olur.

KURALLAR KOYMAK ONEMLIDIR

Egitilenlerin aktif katilimini édngéren gruplarda genellikle “grup kurallarn” saptanir.
Katilimcilarin hep birlikte belirleyip uyulmasini denetledigi bu kurallar tahtaya yazilir
ve herkes bunlara uymayi taahhat eder. Bunlar genellikle zamaninda gelme, birbirinin
s6zinl kesmeme, konusulan mahrem seylerin bagkalarina anlatiimamasi gibi

kurallardir.

Burada amag, grubun kendi kurallarini koymasini saglayarak egitici/katihmci
hiyerarsisini kirmak ve insanlarin konusmasini cesaretlendirecek bir ortamin

olusturulmasina katkida bulunmaktir.
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Kurallari saptarken, her bir katilimcinin kendisini ifade edebilecegi bir ortam yaratma
hedefini gbézden kacirmayin. Bunun igin her biri yargilanmadan dinlenecegini,
sdylediklerinin aleyhinde kullanilimayacagini bilmelidir. Ornegin calistigi dernek icinde
cinsiyet ayrimciligina ugradigini anlatan bir kadina “Sen de bdyle bir duruma neden
katlaniyorsun, istifa et” gibi bir cevap verilmesi, yargilayici tutumun 6&rnegidir.
“Genellemelerden kag¢inmak” iyi bir kural olabilir. Kendimizi pek de rahat
hissetmedigimiz ortamlarda yapariz bunu: “kadinlar erkeklere bagimli” gibi bir sézln
herhangi bir tartismay! gelistirmesi, karsilikli anlayisimizi derinlestirmesi pek mimkuin
degildir. Oysa “bazen kocama bagimli oldugumu distniyorum” diyebildigimizde,

daha fazla yol alabiliriz.
Kurallari belirleyip tahtaya yazdiktan sonra, ilk aranizi verebilirsiniz.

Deneyimlerinizi biriktirmek, Gzerinde digiinmek, dederlendirmek istiyorsaniz, en iyisi,
her giniin sonunda bir “Neler yaptim” notu hazirlamaktir. isterseniz bunu daha
ayrintili ve kisisel bir hale getirebilirsiniz. Bu notlar biriktikge size rehberlik edecek,
hatalarinizi gérmenizi kolaylastiracak, kendi gelismenizi izlemenizi saglayacaktir.

Neler Yaptim?

Oturum baslarken kendimi .....ccceveemmnnnnanas

Salonda ........ katihmci vardu.

Katihmcilar genellikle ...................

Bu oturumda en ¢ok dikkatimi ceken ...ccccemmnmmnnnnnnnns

Bence bu oturumda é6grendigimiz en 6nemli $€Y ...cccveirmeernnnnanans
Bu oturumda kendimi en basarnh buldugum an .......c.ceceiuieneees

Bu oturumdaki basariSizZligim ...cccccceremmsmmssmssssssssssssssssnnsnas

5. Adim: Nasil Anlatmali?

GERGCEKTEN BILDIGIMiZ BIR KONUYU, KENDIi SOZCUKLERIMIZLE, KAVRAM
KULLANMADAN ANLATABILIRIZ

En sik yaptigimiz hatalardan biri, bizim icin acik ve bildik bir konu hakkinda
konusurken, karsimizdakilerin bizim kadar bilgi sahibi olmadiklarini unutmaktir.

Ornegin cinsiyet duyarlili§i egitimi yaparken, “cinsiyetcilik” deyip geciveririz. Oysa pek
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cok katilimei, bu kavrami anlasilmaz bulabilir. Ustelik (izerinde durulmadigina gére
herkesin bilmesi gereken bir kavram oldugunu sanarak sormaya cekinebilir de.
Bdylece oturum ilerledikge katilimcilarin birer birer tartismadan koptuklarini gértriz.
En iyisi, kavram kullanmaktan mimkdn oldugunca kaginmak, bunun yerine biraz
uzatmak pahasina, giinlik dilde konusmaya calismaktir. Ornegin “cinsiyetgilik” yerine
“kadinlarin hayatin her alaninda karsilastiklari diglama/ikincillestirme” diyebiliriz.

ONEMLI NOKTALARI AYRINTILAR ICINDE BOGMAYIN

Bir bagka hata, bildigimiz bir konuda konusurken katilimcilar acisindan ayrinti
sayllabilecek noktalara girmektir. Ornegin is kollarinin cinsiyete gére ayrilmis
olmasinin kadinlar acisindan nasil bir sonu¢ yarattiindan s6z ederken
muUhendisligin/hesap islerinin neden erkek meslegi olarak kabul edildigi Uzerinde
uzun uzadiya durmak gereksizdir- bu konu ¢cok énemlidir ama o agsamada bizim icin
dnemli olan, kadinlara 6zgl sayilan islerin Gcret ve prestij bakimindan erkeklere 6zgu

olanlardan asagida oldugunu gdstermektir.

Aciklamalarinizi anlasir hale getirmek icin en iyisi, dnemli noktalari belirleyerek
oturumu bunlar Gzerine kurgulamaktir. Her bir oturum icin belirlenen amag, o
oturumun en &nemli noktalarina da isaret eder. Orgiitlenme modelleri hakkinda bir
oturumda amag¢ “kadin &6rgutlenmesine en uygun modellerin tartisiimasi” olarak
belirlendiyse, kadinlar arasindaki rekabetin érgitlenmeyi nasil baltaladigina daha az,
ama farkli model érneklerine daha fazla zaman ayirmak dogru olur. Bu, kadinlar
arasindaki rekabetin énemsiz bir konu oldugu anlamina gelmez. Sadece o oturumda
onceligi yoktur.

Onemli noktalara daha fazla zaman ayirin. Bunlarla ilgili kontrol sorulari sorun
(“hiyerarsik bir orgutlenme neden kadinlar agisindan gugsizlestiricidir diyoruz?”).
Gorsel malzeme kullanmak, her zaman katihmcilarin dikkatini ¢eker, mimkin
oldugunca saydamlar, grafikler ve fotograflar kullanin. Ama gdrsel malzemenin
kalitesine de dikkat edin. Oturduklari yerden géremedikleri, bulanik, kéti basiimis
malzemeyi hi¢ kullanmayin daha iyi. Tahtayr mimkin oldugunca ¢ok kullanin. Bazen

cok carpicl bir iki rakam konuyu 6zetler, bunun icin istatistiklerden yararlanabilirsiniz.
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Ama unutmayin ki rakamlara bodulmus bir sunum, dikkati dagitir. “Bu konu cok

dnemli, cnka...”gibi sdzlerle anlattiklarinizin altini gizin.

SONUGCTA BIR TUR SAHNEDESINIZ

Sesinizi nasil kullandiginiza dikkat edin. Tekdize bir konusma, dinleyicilerin
dikkatinin dagilmasina neden olur. Zaman zaman sesinizi yikseltin, bazi sézclkleri

bastirarak sdyleyin.

MUmkidn oldugunca mekanin tamamini kullanin. Tahtanin basinda dikilip kalan bir
egitici kadar sikici bir sey olamaz. Ama katilimcilarin dikkatini dagitacak kadar da

ordan oraya ziplamayin tabii!

BOL BOL ORNEK VERIN

Ornekler, genellikle akilda kalir. Konuyla ilgili érnekler verin, anektodlar anlatin.

Yasam dykuleri, ilging hikayeler, portreler her zaman ilgi ¢eker.

Basitten karmasiga dogdru ilerleyin. Genelden 6zele dogru ilerleyin. Soyut seyleri

somutlastirmaya calisin.

SORU SORUN

Soru sormak, c¢ok O6nemlidir. Hem katihmcilarin  konuyu farkh agilardan
distinmelerini, hem size geribildirim vermelerini saglar. Sorular farkh amagclarla

kullanabilirsiniz:

- Konuyu ilerletici sorular: Ozellikle katilimcilarin bilgi sahibi olduklari bir
konudan s6z ederken iginize yarar. “Ne tlr bir mekan size daha sicak
gelir, nerede kendinizi rahatsiz hissedersiniz” gibi. Bdylece 6rnegdin
6rgut mekanlarinin kadinlarin diglanmasina nasil hizmet edebilecegdi

konusuna girebilirsiniz.
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- Yol gosterici sorular: Konunun i¢ baglantilarini gérmeyi saglamak icin
bu sorulardan vyararlanabilirsiniz. insan haklarinin  kadinlar da
kapsamas! igin bazi ek c¢abalara gerek oldugunu soéylediniz.
Katihmcilara baktiniz ve anlamakta guglik cektiklerini farkettiniz.
Ornegin sdyle bir soru sorun: “Bir oglan dogurana kadar dogurmaya
devam etmek zorunda kalan bir kadin icin bedensel dokunulmazlik

hakkinin anlami nedir?”

- Kontrol sorulari: Katillimcilarin sizi izlemeye devam edip etmediklerini

gbérmenizi saglarlar. “Bana bu konuda bir 6rnek verebilir misiniz?” gibi.

- Retorik sorulari: Dikkati toplamaya, bir konunun altini gizmeye yararlar.
“Hep baskalari igin yagsamay! kim ister?” gibi.

- Havuz sorulari: Katihmcilar hakkinda bilgi edinmenizi saglarlar. “Su anda

bir siyasal 6rgit icinde calisan kac kisi var?” gibi.

Zaman zaman “anlasilmayan bir sey var mi?” diye sorun. Onlara bakin, sézslz
mesajlarini  anlamaya calisin. llgileri siriyor mu? Savunmaya mi gegctiler?
Goruslerinize katilmiyorlar ama bunu ifade etmeye c¢ekiniyorlar mi? Bazen
katiimcilardan birine “galiba bir sorunuz var” demek, onun kendini ifade etmesinin

yolunu agabilir.

ONLARA APTAL MUAMELESI YAPMAYIN

Asla kendilerini aptal ya da cahil hissetmelerine yol agacak tiirden “aslinda oldukca

acik saniyorum. Ama yine de anlamayan var mi?” gibi ifadeler kullanmayin.

Oturumun son dakikalarinda soru sormalarini istemeyin. Cink( soru sormak isteyen

bir katilimci olsa bile, digerlerinin sabirsizligiyla karsilasmaktan Urkebilir.

Soru sormalarini cesaretlendirin. Bunun igin, bir soru soruldugunda “iyi bir soru”, ya
da “cok O6nemli bir noktaya dedindiniz” tGrinden olumlu geribildirimler verin.
Unutmayin, en gucli olumlu geribildirim, dikkatle dinlemek, dinledigini belli etmektir.
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ONLARI DINLEYIN.

ASLA METINDEN OKUMAYIN

6. Adim: Pekistirme

EQgitim programlarinda sik sik gérdigimuz bir hata, ¢cok fazla konunun kisa bir sireye
sikistirlmasidir. Bunun yerine &ncelikli konularin belirlenerek bunlarin Gzerinde

derinlemesine durmak, daha verimlidir.

Bu nedenle, her oturumun basinda bir 6nceki oturumu Ozetleyerek baslamayi vakit

kaybi olarak gérmeyin. Bunu yapmanizin G¢ 6nemli yarar vardir:

- Katihmcilarin  yeniden konuya 1sinmalarini, ©6nceki tartismalari
hatirlamalarini saglar

- Daha o6nceki oturuma iligkin size geribildirim saglar. Hangi noktalari
daha iyi tartismissiniz, hangileri gézden kagmis...

- Konulan birbirine baglamanizi saglar. Béylece programin butlinliginu

hem siz hem de katihmcilar gérebilirsiniz.

Ogrendiklerinizi hatirlamak ve pekistirmek icin iyi bir yol, katihmcilardan soru
toplamaktir. Bunun igin katihmcilara birer kart dagitin ve bir énceki oturumla ilgili bir
soru yazmalarini isteyin. Daha sonra bu kartlari dolastirin. Herkesin kartlardaki
sorulari gérdiginden emin olun. Sonra en ¢ok tekrarlanan sorular Gzerinde yeniden

durun.

Bir bagka yol, katilimcilardan birinin bir énceki oturumu 6zetlemesini istemektir. Daha
sonra digerlerinin  ekleyecekleri bir sey olup olmadigini sorarak konuyu
toparlayabilirsiniz.

Onemli noktalari, anahtar sézcikleri ve sorulari tahtaya yazin.

7. Adim: Bazi Egitim Teknikleri
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Her grubun 6grenme ihtiyaglari farkli oldugu gibi, her grupta kullanilacak egitim
teknikleri de farkhdir. Grubun egitim, yas, deneyim gibi niteliklerine ve programin

icerigine goére, genellikle birkag teknik birlikte kullanilir.

Sunus : Genellikle konuya iligkin kiiclk bir sunus yapmakta fayda vardir. Oturumun
basinda egitici genel cerceve ve tartisma noktalarini belirler. Bu sunus muimkin
oldugunca kisa, tartismayi kolaylastirici ve katilimi tesvik edici olmalidir. Uzun ve
tekdlze bir ders anlatimindan kaginip canli, gérsel araglarla desteklenen, énemli

noktalarin tamamini igeren kisa bir sunug yapmak, en iyisidir.

Ornek Olay: Bazen bir yasam Oykiisii, gazete haberi ya da taniklik, 6grenmeyi
kolaylastirici islev gorebilir. Ornegin katihmcilara benzeyen bir kadinin yasam 6ykisii
Uzerinden konusmak, onlarin kendi hayatlarini yeni bir i1sik altinda gérmelerine neden
olabilir. Ya da aile i¢i siddetle ilgili bir gazete haberi, kadinlara ybnelik siddet
konusunu ele almak igin iyi bir baslangi¢c noktasi olabilir. $S6yle sorularla tartismayi
ilerletebilirsiniz: “Kadin bu karari neden vermis olabilir?” “Baska bir sey yapabilir
miydi?” “Adamin tepkisinin arkasinda nasil bir diisiince olabilir?” vb. Ornek olay
kullanirken, bunun oturumun yarisini kaplayacak kadar uzun olmamasina dikkat edin.

En iyisi, bes dakika icinde sunabileceginiz bir dykadar.

Grup Tartismasi : Grup tartismasi, farkl bigimlerde ydrdtulebilir. Siklikla yapilan,

egiticinin yaptigl sunustan sonra katilimcilarin bu konudaki gérislerini séylemeleri ve
bunlar tGzerinden bir tartismanin yarttalmesidir. Bir baska ydéntem, belirli bir konuda
katilimcilarin  bir dizi soruyu yanitlayarak ilerlemelerini saglamaktir. Bir grup
tartismasini “kolaylastirirken”, sunlara dikkat edin:
- Katilimcilar disinmeye tesvik edecek, birden fazla yaniti olabilen
sorular sorun. “Sizce ideal bir kadin nasil olmalidir?”
- Sorularn yanitlamalari, gerektiginde alt gruplar icinde tartismalar igin
onlara zaman verin
- Yanitlan kaydedin- en iyisi hepsinin gérebilecedi bicimde tahtaya yazin
(bunun icin tm ctmleler yerine anahtar sézctikler kullanmak daha hizli

ve kolaylastirici olur)
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- Gostermek istediginiz noktalara dikkat ¢ekin, bunu onlarin yanitlarindan

yola ¢ikarak yapin.

Ornegin, kadinlara yénelik siddetin cesitli boyutlari (izerine bir grup tartismasi yapacaksiniz;
sunlari sorabilirsiniz:

Sizce iki insan arasindaki iligkilerde hangi davranislar “siddet” sayilir?- cevaplarin hepsini
tahtaya yazarsiniz.

Bunlara neleri ekleyebiliriz? — Bazi ek sorularla eksik kalanlari eklemelerini kolaylastirirsiniz.
Bu saydigimiz davraniglardan birbirlerine benzeyenleri gruplamaya calisalim- farkli siddet
tarlerini siniflarsiniz.

Farkli siddet tirlerinden hangileri birer yasal dlzenlemenin konusu olabilirler? — yasal
dlzenleme taleplerinin hangi konularda yogunlasmasi gerektigini tartigirsiniz

Yasal diizenleme konusu olamayacak tirden siddet davraniglariyla basa ¢ikmak igin neler
yapabiliriz- kadinlarin c¢egitli alanlarda gticlenmeleri ve kadin dayanismasinin énemini
vurgularsiniz.

Cahsma Grubu: Egitim dizeyi ve motivasyonu ytksek gruplarla son derece verimli

olabilen bir tekniktir. Katilimcilara konuyla ilgili kapsayici, iyi hazirlanmis bir metin
dagitip onlardan gruba alt basliklarla ilgili yeni bilgiler getirmelerini istersiniz.

Ornegin kadinlarin siyasal katilimi konusunda bir egitim programi yapiyorsunuz.
Katihmcilardan Tarkiye'de yerel ydnetimlerde, parlamentoda, kamu kuruluslarinda,
medyada kadin temsil oranlarint bulmalarini isteyebilirsiniz. Daha sonra gelen

sonuglar tzerinden bir tartisma yapabilirsiniz.

Bazen de, oturum sirasinda katihmcilari kigik gruplara ayirip c¢alismalarini
isteyebilirsiniz. Daha sonra her bir alt grup, kendi yaptigi ¢galismanin sonuglarini tim
gruba aktarir ve birlikte tartigilir.

Ornegin is yerinde cinsel siddet konusunda bir program yaparken, katihmcilari alti alt gruba
ayirabilirsiniz:

-Tacizin bedeli

-Istenmeyen davranislar

-Kimse gérmemigsse ne yapmali

-Disman bir gevre

-Romantizmle baslar...

-Kadin dayanismasi...
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Her gruba, kendi tartisma konulariyla ilgili malzeme verirsiniz: yasal didzenlemeler, 6rnek
olaylar, tanikliklar, metinler... Her gruptan belirli bir soruyu tartigmalarini istersiniz:
-Patronunun imalarina ve cinsel sakalarina géz yuman bir kadin daha sonra cinsel siddetten
s6z edebilir mi?

-Ne tirden davraniglari cinsel siddet olarak algiliyoruz?

-Bir kadin cinsel siddete ugramis ama kanitlayamiyorsa ne olur?

-Bir igyerinde ‘kadin didsmani” bir gcevre varsa —Ornegin fotokopi odasi c¢iplak kadin
resimleriyle doluysa- ne yapilabilir?

-Hoslandigimiz ya da flért ettigimiz biri istemedigimiz bir davranista bulundugunda cinsel
siddetten séz edebilir miyiz?

-Is yerinde cinsel siddet ve tacize karsi nasil bir dayanisma kurulabilir?

Daha sonra alt gruplar, vardiklari sonuglari tim gruba aktarirlar, birlikte tartisilir.

Rol Oynama: Katilimcilarin belirli bir duruma iliskin deneyimle/deneyimden

6grenmelerini saglar, konuyla ilgili duygulari ortaya ¢ikarir. Bu da bir yandan ¢ok hizli
bir dgrenme yoludur ama beklenmedik duygusal patlamalar yasanabilir. Ornegin
kadinlar arasi iligkilerde yargilayici tutumun iletisimi nasil engelledigini géstermek
istiyorsunuz. iki katihmciya kiglk bir rol oynama yaptirabilirsiniz: Birine birkag
asamall bir érnek olay verin, bu olaydaki kadin bazi yanhs kararlar vermis olsun.
Daha sonra bu olayi karsisindakine kendi basindan ge¢mis gibi anlatmasini isteyin.
Digeri de dinlerken sdrekli yargilayici yorumlarda bulunsun. Daha sonra ilk
katilimciya bu oyun sirasinda neler hissettigini sorun. Kadinin yanhis kararlari neden
vermis olabilecegdini tartigin. Gerekirse diger katilimcilarin bu konudaki kendi benzer

deneyimlerini anlatmalarini isteyin.

Rol oynama yaparken bazen oyunculara genel bir konu verip dodaglama yapmalarini
isteyebilirsiniz; kimi zaman, yukaridaki Ornekte oldugu gibi, belirli roller
saptayabilirsiniz. Kimi zaman da oyunculara genel konu ve Kkisiler anlatihir ama

kisilerin nasil davranacaklarina onlar kendileri karar verirler.
8. Adim: Muhtemel sorunlar

Egitim programlarinda siklikla rastlanan bazi sorunlarla muhtemelen siz de
karsilasacaksiniz. Belki o kadar sik rastlanmayanlarla da. Bunlarla karsilasan ilk
egditicinin siz olmadiginizi 6grenmek rahatlatici olabilir! Cikabilecek her tirli sorunla
ilgili olarak sunu sdyleyebilirim: bir sorunla karsilastiginizda yapabileceginiz en kétl
sey, 0 sorun yokmus gibi davranmaktir. Onu gérmezden geldiginiz igin ortadan

kalkan herhangi bir sorun yoktur. Sorunu gériin, kabul edin, gerekirse katimcilarla
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paylasin ve cbézmeye calisin. Unutmayin, olumlu bir bigcimde c¢dzilen her sorun,
grubu ilerlettigi gibi, sizin bir grup lideri olarak becerilerinizi ve 6zglveninizi de

gelistirecektir.

NELER OLABILIR?

o KATILIMCILAR BIR TURLU “KATILMAZ’LAR.

Programin katilimcilarin ihtiyaglarina uygun bir sekilde olusturulmasi, bu
sorunu en aza indirir ama ortadan kaldirmaz. Katihmin éntinde her zaman
bir takim engeller vardir. Bir bélimu, pratik engellerdir: bitiriimesi gereken
ev igleri, cocuklarin okuldan dénecek olusu, aksama misafir gelmesi vb.
pek c¢ok neden, kadinlarin sizin anlattiklariniza yogunlagsmasini

engelleyebilir.

Bir bélim engel de daha c¢ok “kisisel engeller’ diye tanimlanabilecek
tirdendir: yillardir herhangi bir egitim etkinliginin icinde yer almamig orta
yash kadinlar icin bir saat bir konuya yogunlagsmak gtictir. Kiglk ¢ocuklar
ve komsularla, toplumsal agidan degerli bulunmayan ev isleriyle gecen

batln o yillar, onlarin 8grenmeyle ve bilgiyle iligkilerini zedelemis olabilir.

Bir topluluk icinde konusmak, egitimli olsun olmasin, pek ¢ok kadin i¢cin son
derece guc¢ bir istir. Tartismalari dinleseler bile bir tirli konusmaya

baslayamayabilirler.

Bu tdrden katilim sorunlariyla karsilastiginizda, kendinizi yetersiz ve
basarisiz hissedebilirsiniz. Onlara &6fke ve igerleme duyabilirsiniz.
Umitsizlige kapilabilirsiniz. Bunlari hissedebilirsiniz; ama glivensizlik, 6fke

ve icerleme, sorunu ¢6zmenizde size pek yardimci olmaz.

KATILIMI ARTIRMAK, CANLANDIRMAK IiGIN YAPILABILECEK BAZI SEYLER
VARDIR:
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e En o6nemlisi, katilimcilarin kendilerini dirGst ve acik bir sekilde ifade
edebilmeleri i¢in onlari yUreklendirmektir. Programin basinda “kendi
fikirlerinizi, tartigiimasini gerekli buldugunuz noktalari ve deneyimlerinizi
anlatmaniz, egitimin basarisini olumlu yénde etkileyecektir’ tirinden
sbzler soéyleyin. Ayrica daslUncesini ifade eden katilimcilara,
digtlncelerini benimsemiyorsaniz bile, olumlu geri bildirim verin:
“‘gercekten dnemli bir noktaya degindiniz”, “bize farkl bir bakis acisini
gbsterdiniz” gibi. Bazen bunu yapmak size zor gelebilir, o zaman
bedeninizle, mimikleriniz ve ses tonunuzla olumsuz geribildirim
vermeyin.

e Grup kurallar igine “mahremiyete saygi”yi ekleyin. Konusulan seylerin
orada kalacagina given duymalarini saglayin.

e Oturumlarda oturma yerlerini degistirmeyi énerin. Bu, kendi aralarinda
iletisim kurup geri kalanlarla ilgilenmeyen kigUk grupguklari énlemenin
iyi bir yoludur.

e Mizah, pek c¢ok durumda ©&nemli bir Kkolaylastiricidir. Ortami
yumusatmak, egitici/egitilenler gerginligini azaltmak, katihmcilari
rahatlatmak icin sakalar yapin, kendinizle dalga gecin. ASLA
KARSINIZDAKILERI RENCIDE EDICi SAKALAR YAPMAYIN.

o BAZEN GRUPTA DUSMANCA BIR TUTUM VARDIR.

Gondllo katilan gruplarda ¢ok sik rastlanmasa da, kimi gruplar, egitime
direnir ve egiticiye karsi digsmanca bir tutum sergiler. Program onlari hayal
kirikhdina ugratmis olabilir, o sirada evde olmak isteyebilirler, okul

aliskanliklari depresmis olabilir.

Bu tutumu kigisel alirsaniz, kendinizi iginden c¢ikilmasi zor bir sinir
savasinin iginde bulabilirsiniz. Sorunu gériin ve ifade edin. Nedenlerini
anlamaya calisin. Gergekten sizin yaptiginiz bir sey bu duruma yol agcmis
olabilir mi? Bazen kliclk bir cabayla bu sorunun Ustesinden gelinebilir:
“Biraz lafa bogulduk galiba, hadi bir cay molasi verelim” gibi. Bazen daha
ciddi bir sekilde sorunun iizerinde durmak gerekebilir. Ornegin biraz zaman
ayirip sOyle sorulari tartismalarini isteyin:
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e Neden bu gruptasiniz?

e Bu grupta kendinizi nasil hissediyorsunuz? Acaba neden?

e Buradaki insanlardan (egitici  dabhil) neler  alabileceginizi
distinlGyorsunuz?

e Siz onlara neler verebilirsiniz?

Boylelikle catismayi bir 6grenme aracina dénustirmus olursunuz, sonraki

oturumlar muhtemelen daha verimli gececektir.

o BAZEN DE SORUN BELIRLI BiR KATILIMCIDAN KAYNAKLANIR.

Grupta olumsuz roller birkag farkli tirde olabilir:

e Konusmayi tekeline alanlar

Hemen her grupta, anlatacagi pek ¢ok sey olan bu tirde katihmcilar vardir.

En iyisi, basta kurallar saptanirken béyle bir durumu éngérip, “baskalarinin

konusma hakkini ihlal etmeme” tarinden bir kurali da listenize ekleyin.

“Soyleyeceklerinizi bir iki clmlede toparlayin ki baskalarina da sbz

verebileyim” gibi sézlerle konusmasini kesin. Ya da sdyle sdyleyin: “Pek

fazla konugsmayanlarin da bu konudaki fikirlerini 6grenmek isterdim”.

e Konuyla ilgisiz konugmalar yapanlar

Bazen hepimize olur bu: kafamizda bir problem vardir ve her konuyu ille de

getirip o probleme baglariz. Katilimcilardan biri bunu yaptidinda,

“konumuzla nasil bir iliski kurabiliriz” diye sorun. Ya da konusmak igin

oturum sonunu beklemesini sdyleyin. Ya da katilimcinin sézlerini 6zetleyip

kendi s6ziinlize devam edin.

e Herkesten, bu arada egiticiden de daha bilgili oldugunu gdstermeye
calisanlar

Asla kisisel bir saldiri olarak almayin. Katilimciyla birebir bir tartismaya

girmeyin. Olumlu geribildirim verin: “evet, gercekten de yeni bir bakis agisi

bu” gibi. Soru sorarak ilginizi belli edin. Farkli dislncedeyseniz bunu

sbyleyin. “Bu konuda farkh dusiniyoruz ama neden &yle sdéylediginizi

anlayabiliyorum” gibi. Géruglerinin bir bdlimine katilarak diger bélimune
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neden katilmadiginizi agiklayin. Bazen de ¢ay arasindan sonra tartismaya
devam etmek en iyisidir.

e Sirekli sikayet edip egiticinin yaptiklarinda hata bulanlar

Yumusak bir sekilde anlattiklarinizin dogrulugunu gdsterin (sayilar
kullanabilirsiniz 6rnegin). Onun elestirisini 6zetleyip digerlerinin fikirlerini de
sorun. Ama katilimciyr gruptan diglayici bir tavir almamaya 6zen gésterin.
Kisisel bir saldirlya dénistaginde, incindiginizi ifade edin: “neyse, bana
aldirmayin, zaten ben Marstan geldim” gibi bir sakayla bunu yapabilirsiniz.
e Mizahgilar

Mizah, egitim programlarinda ortami  yumusatir, katihimcilarin
rahatlamalarini saglar, dikkatlerini ¢ceker. Ancak bazen ¢alisma ortamini
bozucu etkileri de olabilir. Distnin ki oturumun en 6énemli noktalari
Uzerinde bir grup tartismasi yapmaya calisiyorsunuz ama biri strekli bir
takim sakalarla tartismayi baltaliyor. Bu durumda énce gérmezden gelmek,
sonra ¢ay arasinda uygun bir bicimde konusmak, en iyi yoldur.

e Geg gelenler

Grup kurallan igine “zamaninda gelme”yi muhakkak koyun. Tartismayi
kesmelerine izin vermeyin. Sirekli olarak ge¢ kalan biri varsa, onunla
ayrica konusarak, davranisinin digerleri Gzerindeki olumsuz etkisini anlatin
ve zamaninda gelmeye galismasini isteyin.

e Kendi aralarinda sirekli konusanlar

Sbézsliz yontemler kullanin: onlara yakin durmak, géz kontagdi kurmak gibi.
Yaptiklarinin farkinda oldugunuzu bilsinler. Devam ederlerse ¢ay arasinda

ayrica konusun.

o BAZEN ANLATACAKLARINIZI TOPARLAYAMADAN OTURUMUN YARISINA
GELIVERIRSINIZ.

Zamani iyi kullanmak i¢in en iyisi, bastan hazirladiginiz oturum planina uymakiir.
Sunlar size gereksiz yere zaman kaybettirir:
e “Yemekten sonra devam ederiz” diye oturumu kapatmak. Bunun yerine belirli bir

saat verin: “13.30’da burada bulugsmak Uzere” gibi.
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e Katilimcilarin kendilerinden ne beklendigini anlamalarina firsat vermeden bir
etkinlige baslamak. Bunun yerine dnceden ne yapacaginizi, amacinizi, ayrintili
olarak agiklayin.

e Katilimcilar izlerken onlara arkanizi déntp tahtaya uzun uzun bir seyler yazmak.
Bunun yerine 6nceden déner levhaya (ya da tahtaya) asilacak kagitlar hazirlayin.
Tahtayr bazi anahtar sdézcikleri, kavramlari yazmak, katilimcilarin dikkatini
cekmek igin kullanin.

e Dagitilacak malzemeyi kendi basina dagitmak. Bunun yerine hizla elden ele
gecirin ya da katilimcilardan yardim isteyin.

e Tartismalari bir tirl0 noktalayamamak. Bunun yerine, bastan tartisma icin belirli
bir stire koyun ve buna uyun. Uzayacak gibi goérinlrse, goérUsleri kisaca
Ozetleyerek “bu konuda sdylenecek cok sey oldugu anlasiliyor. Simdi devam
edelim, zaman kalirsa yeniden dénebiliriz” gibi bir sey sdyleyin.

e Bir etkinlik igin génillii gikmasini beklemek. Ornegin “ou dinleme egzersizi igin iki
g6nalld arryorum” dediniz ve kimse c¢ikmadi. Beklemeyin. Katilimcilardan ikisini
tahtaya davet edin.

e Yorgun bir gruptan yeni fikirler cikmasini beklemek. Ozellikle aksamiisti
saatlerinde, katiimcilarin temposu dlsecektir. BOyle bir durumda onlara cesitli
secenekler sunarak bunlardan birini tercih etmelerini istemek daha iyidir. Ornegin,
“kadinlarin kendilerini diglanmis hissetmeyecekleri bir mekan dizenlemesi nasil
olurdu?” diye sormak yerine, “sunlardan hangisinde kendinizi daha rahat
hissederdiniz?” deyin.

o BAZI GRUPLARDA KARSINIZA OZEL BIR SORUN GCIKAR: “KURTULMUS
KADINLAR!”

Ozellikle kurumsal dénlisimii hedefleyen egitim programlarinda, katihmcilar kendi
tercihleriyle degil, bulunduklari konum ya da uzmanliklari nedeniyle egitime katilirlar.
EQgitim programinin kendi kigisel dontstmlerine bir katkisi olabilecegini disinmezler-
aslina bakarsaniz, kisisel bir déntgtime ihtiyaglar oldugunu da distinmezler.

Bdyle bir grupla calisirken, o6ncelikle katilimcilarin direnciyle basa ¢ikmaniz
gerekecektir. “Kadin sorunlan”nin sadece “6teki” kadinlarin degil, kendilerinin de
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sorunu oldugunu gbérmeleri, bazen ancak programin sonuna dogru olur, bazen

program bittikten bir siire sonra, bazen hi¢ mimkin olmaz.

Bu sorunun Ustesinden gelmek icin farkl yollar izlenebilir. En kolayl, mimkdn
oldugunca “teknik” bir program tasarimi yapmaktir: kurumun amagclari, goérev
tanimlari, cinsiyet haritasi, hangi basamaklarda tikaniklik var, bu tikanikliklar nasil
acllabilir, vb. konular iceren bir programda, katilimcilarin igbirligi yapmaya daha

istekli olacaklari tahmin edilebilir.

Bazen de “meydan okumayi” segersiniz: bu zor yoldur. Eger bu yolu segtiyseniz,
ASLA DOGRUDAN BIiR CATISMAYA GIRMEYIN. Bu onlarin direncini
guglendirmekten baska bir ise yaramaz. Bunun yerine, karsinizdaki grubun yas,
egitim, toplumsal konum gibi 6zelliklerini dikkate alarak, ortak bir sorundan yola
cikabilirsiniz:  Ornegin toplumsal cinsiyet duyarlihdini yiikseltmeye ayirdiginiz
oturumda genel olarak “kadinlik” sorunlari degil, diyelim erkek ¢ocuk yetigtirirken

cinsiyet roltindn nasil olustugu, hangi kaynaklardan beslendigi Gzerinde durabilirsiniz.

“Duygularin ifade edilmesi’ni saglayacak tirden araclar kullanabilirsiniz: konuyla
baglantili bir fotograf, bir siir, kicUik bir éyki gibi. Glvenli bir ortam olusturmayi

basarabilirseniz, karsilasacaginiz ilerleme sizi bile sasirtabilir!

Butiin gruplar icin gecerli olan kural, bu tir gruplarda daha da énem kazanir: KENDI
DENEYIMLERINiZi GRUBA GETIRIN. Bunu yaparken diriist olun: &viinmeyin,
kendinizi yerin dibine batirmayin, gercek duygularinizi ifade edin. Given ortaminin
olusmasinda egiticinin kendini agmasi, en biylk katkiyr saglar.

o ESKI SORUN: GiZLI GUNDEM

Birbirlerini taniyan, birlikte is yapmis gruplarda kargsimiza gikan bir sorun, gizli
gundemdir. Yani, bir yandan grup belirli bir konuyu tartismaktadir ve gérinurde bir
sorun yok gibidir ama hissedersiniz ki, sdylenen sézlerin arkasinda s@ylenmeyenler
sdzler vardir ve her bir sdz, fazlasiyla “yikli"dir. Ornedin gruptan bir kadin
“kadinlarin  baska kadinlarla dayanismak yerine erkeklerden destek alarak
yikselmeleri” hakkinda bir seyler soéyler. Soyledikleri “genel” dogrulardir. Ama
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katiimcilardan biri buna siddetle tepki gbsterir: “baska kadinlarin dayanismadan ¢ok
rekabete yatkin olduklar” tespitini yapar. Burada tartigilan konunun belirli bir olay
oldugu cok aciktir.

Kigisel iligkilerimizde de karsimiza ¢ikan gizli gindem sorunu, esas olarak bir iletigsim
sorunudur ve agik iletisim ortaminin olmamasindan kaynaklanir. Grupta bdyle bir
sorun varsa ve calismaya devam etmenizi gUclestiriyorsa, &dncelikle bununla
ugrasmak zorunda kalabilirsiniz. Bdyle bir durumda ilkin bir sorun oldugunu
farkettiginizi belirtin ve bu sorunun adini grupla birlikte koymayi &énerin. ASLA
ESKIDEN OLMUS OLAYLARI TARTISMAYA GIRMEYIN. O zaman “aslinda’ ne
oldugunun bugin fazla bir énemi yoktur. O anda grupta yasananlari tartisin.
Birbirleriyle iletisim kuramiyorlar mi? Birbirlerine karsi kendilerini savunmada mi
hissediyorlar? Kirginlar mi? Bazen bdyle bir tartismaya baslamadan bazi kurallar
koymak yararli olabilir:

“Ben” dili kullanacagiz

Bugln ve burada yasadiklarimiz hakkinda konusacagiz

Yargilayici olmayacagiz

Birbirimizin s6zinl kesmeyecegiz

gibi.

o ISTENMEYEN KONUKLAR

Kimi gruplarda katilimcilarin “patronu” konumundaki bir kisi ya da kigiler de gruba
katilmak isterler. Bu kigi sizden egitim programi yapmanizi istemis olan kurumun
ybneticisi de olabilir, kadin grubunun lideri de. Onemli olan, gruba herhangi bir
katihmci olarak degil, “islerin nasil yaridigiine bakmak Gzere” gelmis olmasidir.

Bu tlrden katilimlar, given ortaminin olusmasini imkansiz hale getirirler. Eger bir
grup calismasi ydritmeye niyetliyseniz, istenmeyen konuklarin katihimini reddedin.
Cok srarliysalar, katilimcilardan herhangi biri olarak katimalarina izin verin.

Davranisinizin nedenini agiklayin ama bunu bir mizakere konusu haline getirmeyin.

9. ADIM: CALISMAYI SONA ERDIRMEK
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Kisa streli bile olsa, bir grup calismasini sona erdirmenin bazi guclUkleri vardir.
Katilimcilar grubun dagiimasindan rahatsiz olabilirler, séylemek istedikleri seyler

vardir, “simdi ne olacak” sorusunu kendi kendilerine soruyor olabilirler.

Programin basindan itibaren yaptiklarinizi kisaca ézetleyin. Onemli noktalari yeniden
vurgulamaya dikkat edin. Birlikte ulastiginiz sonuglari siralayin. Katilimcilara
sbylemek istedikleri bir sey olup olmadigini sorun. Bazen her birine tek tek sz

vermek daha iyi olabilir.

Egitimin amaglarina ulasip ulagsmadigini degerlendirin. Bunun igin sdyle bir soru
kagidi dagitabilirsiniz:

Bu egitime katildim, ¢lnkd....

Bu programin benim igin yararl oldugunu ddgdndyorum: 1 2 3 4 5
..... ile ilgili fikirlerim bu egitimden sonra degisti

..... konusundaki becerim artti

Katihmcilar etkin katilimlari ve katkilari igin tebrik edin
Bir grup fotografi cekip sonradan hepsine génderin.

10.ADIM: KENDINizi DEGERLENDIRIN

Her egitim programi, sizin edgitici olarak becerilerinizi gelistirmeniz, donaniminizi
tamamlamaniz icin bir firsattir. Bu firsati kullanabilmeniz, yaptiginiz ige,
basardiklariniza, basaramadiklariniza dirtstce bakmaniz, bunlari degerlendirmenize
baghdir.

Hangi araclari kullandiniz, hangileri islevsel oldu, hangileri olmadi? Neden?
Araclarda ne tirden degisiklikler yapmak gerekir?

Hangi egitim tekniklerini ve egzersizleri kullandiniz? Hangileri ise yaradi?
Ongérmediginiz sonuclar ortaya cikti mi? Beklenmedik durumlarla basa cikabildiniz

mi?

Grupta olumlu bir ortam yaratmak, sadece egitimin kalitesini artirmaz, ayni zamanda
katihmcilarin kendilerini ve birbirlerini tanimalarinda, istek ve ihtiyacglarini ortaya
ctkarmalarinda, ortak sorunlarini kegfetmelerinde, ortak hedefler belirlemelerinde,
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guclerini ve giigsuizliiklerini gérmelerinde de ¢ok kritik bir rol oynayabilir. lyi bir egitim
programindan sonra katihmcilar “eee, bunlari 6grendik de simdi ne yapacagiz”’ diye
distinmezler, genellikle yeni hedefler olusturmus olurlar. Bu nedenle, grup
calismasini sadece edgitimin icerigiyle ilgili bir etkinlik olarak gbérmek yerine,
katilimcilarin gtglenmelerinin bir pargasi haline getirmeye ¢aligin. Unutmayin:

Duydugumu unuturum
Goérdagima hatirlarim
Yaptigimi anlarim.

iYi BiR EGITiIM PROGRAMI, iYi BiR iLETiSiM ORTAMIDIR

lyi bir egitim programinin ayirdedici 6zelligi, gercek bir iletisim ortaminin
saglanabilmis olmasidir. CUnki “katilarak 6drenme”, ancak bdyle bir ortamda
mUmkdn olur. Katiimcilarin kendi aralarinda ve egiticiyle iletisimlerinde engeller
sUrlyorsa, iletisim kazalarinin Ustesinden gelinememisse, hem egitici hem de
katilimcilar, kendilerini yeterince ifade edememis, yanlis anlasiimig, anlasiimamis
hissederek birbirlerinden ayrilirlar. Béylece hayatlarindaki “bitmemis isler’e bir yenisi

eklenmis olur.
O halde, iyi bir iletisim ortaminin nasil bir sey oldugu Uzerinde duralm biraz:
IYi BIR ILETISIM, KENDINi TANIMAYLA BASLAR

“Insanin kendini tanimas!”, sik sik duydugumuz bir sézdiir. Bu séziin anlami izerinde
fazla disinmeyiz- hayatimiz “rayinda” gittigi, yani beklenmedik olaylarla, kayiplarla,
guclUklerle karsilasmadigimiz strece, kendimizi tanimadigimizi disinmemiz icin bir
sebep de yoktur. Hayatimizda belirli insanlar vardir, belirli mekanlarda yasar belirli
etkinliklerde bulunuruz. Bitin bunlar yaparken bazi kurallara uyarnz: kimisi digsal
kurallardir, kimisi kendi kendimize koyduklarimiz. Bir ¢ogu da aliskanhklarimiza

baglihgimizdan kaynaklanir.



33

Kimi zaman, aliskanliklarimiz ve korkularimizdan olusan sinirlari gecip biraz daha
farkh bir seyler yasamayl hayal ederiz. Kendimize yeni hedefler koymak,
yeteneklerimizi gérmek isteriz. icimizden bir ses, “hepsi bu kadar olmamall” der, ama

ne yapacagimizi bilemeyiz.
Bazen de cok 6énemli hatalar yapariz ve bu hatalari tekrarlayip dururuz. Verdigimiz
yanlis kararlarin sonuclarini gérsek, degistirmek istesek bile bunu nasil yapacagimizi

bilemeyiz.

Kendimizi en yakinimizdakilere bile anlatamadigimizi hissederiz. Baskalari

tarafindan anlagiimak isteriz, bir tlrli olmaz.

Batdn bunlar, kendimizi tanimamizla ilgilidir. Kendini tanimak, gugli ve gugsiz
yanlarini, isteklerini, yeteneklerini bilmek, insanin en blyldk gictdir. Bu glc,
hayatimizin denetimini elimize gegirmemize yardim eder.

Gelin, bir alistirma yapalim:

KENDINi TANIMA PENCERESI

Bir dikdértgen cgizelim:

Bu dikdértgen, bizimle ilgili her seyi temsil etsin. Sonra, bu dikddrtgeni ikiye bélen

dikey bir ¢izgi gizelim:

Kendimizce | Kendimizce

bilinenler bilinmeyenler

Sonra, bir aynnm daha yapalim:
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Baskalarinin bildikleri

Baskalarinin bilmedikleri

Bu iki dikdértgeni Ustlste yerlestirdigimizde, sdyle bir sey cikiyor:

Her bir bdlgenin anlamini s6yle agiklayabiliriz:

1.

Bélge: Kendimizle ilgili hem kendimizin hem de baskalarinin bildikleri. Ornegin,
tatliya diskinsek, bunu basgkalari da biliyorsa, bu bilgi, 1. bélgede yer alir.
Kigilerarasi acik iletisimin gerceklestigi bdlge de burasidir.

Bélge: Kendimizle ilgili bizim bilmeyip baskalarinin bildigi seylerdir. Bazen
kendimizle ilgili bir seyin farkinda degilizdir ama bagkalari bunu gérebilir: érnegin
kocamizi ¢ok kiskaniriz ama bunu kendimize itiraf edemeyiz. Yakinimizdaki
insanlar, bu duygumuzun farkina varabilirler. 2. Bélge icin bu nedenle “kér” bdlge
de denir, ¢inkd bizim “kér” oldugumuz bilgiler yer alir burada.

. Bdlge: Bizim bildigimiz ama baskalarinin bilmedigi seyler, burada yer alir. Bu

nedenle, bu bdélge “gizli” bdlgedir. Sirlarimiz, baskalarina anlatmak istemedigimiz
6zelliklerimiz, buradadir.

Bélge: Ne bizim, ne de baskalarinin bilmedigi 6zelliklerimiz, buradadir. Henliz
kesfetmedigimiz bir yetenegimiz, ortaya ¢ikma firsati bulamamig bir 6zelligimiz...
Burasi “bilinmeyen” bélgesidir.

Bu dort bolge, surekli degisir. Birine bir sirrimizi sdyleriz; bir giin bir de fark ederiz ki,

muthis bir organizasyon yetenegimiz varmis; bir arkadasimizla uzun bir konusma

yapariz, bu konusmadan sonra yasadigimiz bir olaya, orada yaptiklarimiza yeni bir

g6zle bakariz...
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Kendiniz icin bdyle bir pencere ¢izin, bakallm NE KADAR ACIK BIRISINiz? Bu
pencereyi en yakininizdaki kisileri (esinizi, en yakin arkadasinizi...) dislUnerek ¢izin.
Sonra bir de érnegin is arkadaslariniz gibi daha uzak oldugunuz insanlari distinerek
ayni alistirmayi tekrarlayin. BlyUk bir degisiklik oldu mu? Acaba ancak c¢ok

glvendiginiz insanlarla birlikteyken mi agik davranabiliyorsunuz?

Birinci bdlge, yani hem kendimiz hem de bagkalarimiz tarafindan bilinen
6zelliklerimizin oldugu bdlim ne kadar blylkse, o kadar acgik bir insan sayiliriz.
iletisim alanimizin genisligi de buna baghidir. Tabii ki iyi bir iletisimin kurulabilmesi igin
sadece bizim degil, kargsimizdaki insanin da iletisim alaninin genis olmasi gerekir.

Yakininizdaki insanlari distndn: agik insanlar mi?

ILETISIM SAHIDEN DE O KADAR ONEMLI BIR SEY Mi?

Hi¢c kuskusuz. Daslnin ki, hayatimizin her aninda gerceklestirdigimiz tek etkinlik,
iletisim kurmaktir- bir de nefes almak var! Yalniz bagimizayken bile, kendimizle
iletisim kuraniz, daha &6nce séylenmis bir s6zl, bir davranisi disundrtz, kendi
tepkimizi hatirlariz... Biriyle birlikteyken agzimizi agmasak, onun yuzine bile
bakmasak, iletisim kurarniz. Agzimizi agmayip yuzine bakmamak da bir iletisimdir

cinka!

Ozellikle kadin gruplariyla calisma sirasinda, saglikli bir iletisim ortaminin
yaratilmasi, egiticinin yapmasi gereken en énemli seydir.

ILETISIMIN NASIL GERCEKLESTIGINE BIRAZ DAHA YAKINDAN BAKALIM:
iki kisi arasindaki iletisimi séyle bir sey olarak dislnebiliriz:
Mesaj

Kaynak Hedef
Geribildirim
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Kaynak, mesaji gdnderen Kkisidir. Mesaj, sadece sb6zciklerden olusmaz. Bu
sOzcuklerin hangi ses tonuyla, nasil bir vurguyla, nasil bir yiz ifadesiyle, hangi
ortamda ve kime sdylenmis oldugu da mesajin parcalaridir. Hedef, mesajin yéneldigi
kisidir. O da sadece so6zctikleri degil, mesajin timdnd algilar. Hedefin algisi sadece o
anda ortamda bulunan etkenlerden degil, kaynak kisiyle daha 6nceki iligkisinden,
konusulan konuya iligkin duygularindan da etkilenir. Hedef mesaji aldiktan sonra bir
tepki verir. Bazen bir sey sdyler, bazen s6éylemez. Her ikisi de geribildirimdir.

Bdyle cizince sanki hergey tikir tikir igleyecekmis gibi gériniyor, ama hepimizin

bildigi gibi, dyle olmuyor.

- Kaynak bazen dyle yargilayici ya da suclayici konusur ki, kargisindaki
Kisi ister istemez savunma konumuna geger ve birbirlerini anlamalari
mumkdn olmaz.

- Savunma konumuna ge¢mek igin ille de vyargilayici bir mesaj
beklemeyenler de vardir. Onlar genellikle savunma konumunda
yasarlar! Kendilerini glvende hissettirmediginiz slrece, anlasiimayi
beklemeyin.

- Bazen sbéylenen sézleri agiklamak gerekir, ¢lnkd bizim bir konuyu
algilayisimizla karsimizdakinin algilayisi ayni olmayabilir.

- Kimi durumlarda iletisimin kurulamamasinin ¢ok basit bir nedeni vardir:
yanlis zaman ve yanhs yer. Kalabalik bir ortam, istenmeyen kisiler, hizla
yetistiriimesi gereken isler... hedefin mesaji algilamasini engeller.

- Sikhkla karsilastigimiz bir durum da, mesajin 6rtiik olmasidir. Bazen
nedense sdylemek istediklerimizi agik agik séylemek yerine ima etme
yoluna basvururuz. Sonra da anlagiimamaktan ya da vyanhs
anlasiimaktan yakiniriz!

- Benzer bir tutum da, telepatiyle anlasilmak arzusudur. “Ben
s@ylemeden anlamazsa ne kiymeti kalir” diye distinlyorsaniz vazgegin.
insanlar konusarak anlasirlar.

- Bir de séylenmeyenleri anlama yetenegi olan insanlar vardir. Onlar sizin
distncelerinizi ve duygularinizi tahmin ederler. Boyleleriyle iletisim,
onlarin yanlis tahminlerini diizeltmeye ¢alismak Gzerine kuruludur!

- Onyargilar, iletisimi engeller: “Corumlu degil mi...”
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- Tipki genellemeler gibi: “Kadin milleti...”

Kendi kendinize bir distnin. Bu tir engellerle karsilasiyor musunuz?
Karsilastiginizda neler hissediyorsunuz? Peki siz bunlardan hangilerini

yapiyorsunuz? (Ama drlst olun!)

YINE DE ELIMiZDEN GELENI YAPABILIRiZ: BEN DIYEREK BASLAYALIM

“Ben dili”, en sik rastladigimiz iletisim engellerinden birini, “savunucu iletisim”i

yenmekte dnemli bir aragtir.

Karsinizdaki insana duygularinizdan séz etmek, genellikle savunmaya gecmek
yerine sizi anlamaya calismasini saglar. “Neden gec¢ kaldin?” demek yerine, “Ge¢
kaldigin zaman seni ¢ok merak ediyorum” demek kadar basit. Ama ah o 6fke olmasal
Kizdigimiz zaman, saglkh bir iletisim kurmaya c¢alismaktan daha blylk
onceliklerimiz vardir: karsimizdakini cezalandirmak, incitmek, onun da bizim kadar

zarar gérmesini saglamak gibi!

iletisimin kendini tanima ile baslamasinin nedeni budur: Hangi durumlarda 6fke

duyuyorsunuz? Ne zaman korkuyorsunuz? Sizi neler incitebiliyor en ¢ok?

DINLEMEK, OGRENILMESI GEREKEN BIR BECERIDIR

Dinlemek, isitmekten daha fazla bir seydir. Bunu bir kez olsun can kulagiyla

dinlenmis herkes bilir.

KétU dinlemenin pek ¢ok yolu vardir:

- Bunlardan en sik rastladigimiz, gériniste dinlemedir. Karsinizdaki kisi
siz konusurken yldzinlUze bakar, arada sirada kafasini sallar ama ne
dediginiz umurunda degildir.

- Bir baska “dinlememe” tlr0, savunucu dinlemedir. Siz ne sdylerseniz
sdyleyin, kendisine yénelik bir saldiri oldugunu disinen insanlar vardir.

- Baazilari da segcici dinleyicilerdir. Basinizdan gecgen bir olayi anlatirsiniz,

o bir ayrintiya takilip sadece onu algilar.
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Kimisi de sizin sdzinlz bitsin de kendisi konugsmaya baslasin diye
bekler- sOyledikleriniz muhtemelen onun planladigi  konusmayi
yapmasini engellemeyecektir!

Bazen sdylediginiz her s6zin aleyhinize delil olarak kullanilacagini
hissedersiniz konugurken. Bunlar, tuzak kuran dinleyicilerdir.

Akil vericiler. Her durumda size verecek akillar vardir. Sizin isteyip

istememeniz pek farketmez.

Sizin bildiginiz baska “dinlememe” ¢esitleri neler? Sizi en ¢ok hangisi kizdiriyor? Peki

siz nasil “dinlemiyorsunuz”?

1Yl BIR DINLEYICI OLMAK iCIN:

Kulak verin. Bagka bir sey distinmeden, karsinizdakinin sdylediklerine
dikkatinizi yogunlastirin.

Soru sorun. Sorular (eger ima, yargilama, suglama vb. icermiyorlarsa)
birbirimizi anlamamiza yardimci olurlar.

Geribildirim verin. Dinlendigimizi ve anlasildigimizi bilmek kadar

rahatlatici pek az sey vardir.

NEDIR BU GERIBILDIRIM DENEN SEY?

Ayse: Erkekler ne kadar bencil oluyorlar. Bazen hi¢ evlenmeseydim diyorum. Her

seyi ben distinmek zorundayim. Karsiliginda en kiictk bir gtizel s6z, biraz anlayis mi

var? Hig.

Simdi birkag geribildirim 6rnegi gérelim:

Leyla : (Bir yandan gazetesini okumayi strdirerek) Hmmmm...

Sizce Ayse bu tepki karsisinda neler hisseder? Bir de suna bakalm:

Leyla: Ben niye evlenmedim saniyorsun?

Bu nasil?
Ya da bu:

Leyla: Sersem herif, senin kiymetini anlayacak adam degil zaten o!

Neyse, en azindan Ayse bir daha kocasindan yakinmaz! Bir de su tarz vardir:
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Leyla : Sekerim, ¢ektigin kabahat. Bosa adami gitsin. Nasil olsa daha ¢ocugun da
yok.

Su biraz daha iyi sanki, degil mi?

Leyla: Evde isler yolunda degil mi?

Ya da su:

Leyla: Cok yoruldugun halde hi¢ takdir gormemek seni incitiyor belli ki.

Karsinizdaki kigi size bir sorunundan s6z ediyorsa, genellikle akil almak dedgil,
paylasmak ve anlasiimak istiyordur. Kendi sézlerini yeniden cergceveleyip ona
sunarak sunu demis oluyorsunuz: seni dinledim ve duygularini anliyorum. Bence bu

bir insana verilebilecek en biylk armagandir.

EMPATI

“Kendini bir de benim yerime koy”... Bu cimleyi ne zaman sarf edersiniz en ¢ok? Ya

da dillendirmeseniz bile i¢inizden gegirirsiniz?

Kendisini kargisindaki kiginin yerine koymak, iletisim engellerinin énemli bir b8IGmdnu
asmakta en iyi yoldur. Bu yola “empati” diyoruz. Empati, genellikle “sempati” ile

karigtirilir oysa sempati ile empati arasinda temel bir fark vardir:

EMPATI, KARSINIZDAKI INSANIN DUYGULARINI FARKETMENIZi, ANLAMANIZI
SAGLAR. SEMPATI, ONUN DUYGULARINI PAYLASMANIZ DEMEKTIR.

Karsimizdaki insanin duygularinin farkinda olmamiz, onlari anlamamiz, bu duygulari
paylasmamiz anlamina gelmez. Aslinda, birine duygularimizi agtigimizda da
genellikle onlari paylasmasini degil, anlamasini bekleriz karsimizdakinden. Birlikte
aglamak bazen rahatlatici olabilir ama durumu, bu durumdaki davranigimizi ve
duygularimizi daha iyi gérebilmemiz, empatik bir iletisim icinde mamkin olur. Bize
bakan, anlattiklarimizi dinleyen ve anlayan biriyle birlikteyken, bitlin hikaye yeni bir
ISk altinda goértinlr bize- daha 6nce farketmedigimiz ayrintilari, daha 6énce

distnmedigimiz ¢ikis yollarinin varligini farkederiz.

FARKINDALIK MI YANI?
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Evet. Kadin gruplarinda kendimize ve hayatimiza yeni bir g6zle bakabilmemizi,
isteklerimizi, olanaklarimizi ve zaaflarimizi farketmemizi saglayan sey, bu empati
iligkisidir. Bu nedenle de grup ortaminin empati gelistirmeye acik olmasi, énemlidir.
KENDINIi IFADE EDEBILMEK, EMPATIK BiR GERIBILDIRIM ALABILMEK, EGITIM
YOLUYLA GUCLENMENIN VAZGECILMEZ GEREKLERIDIR.

- Ne katilimcilar ne de egitici, yargilayici bir tutum géstermemelidir.

- Savunucu iletisim, empati kurmayi olanaksiz hale getirir.

- Onyargilar ve genellemeler, kisilerin kendilerini ifade edebilmelerini
engeller.

- Grup icinde esitsiz bir iligki (ister katiimcilarin kendi aralarinda, ister
egitici ile katihmcilar arasinda olsun) kigilerin kendilerini ifade
edebilmelerini engeller.

- Grup calismasi, katilimcilar arasindaki farklardan ¢ok ortakliklari, ortak

hedefleri arastirmaya yénelmelidir.
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SON SOz

EQgitim programlarini bir grup ¢alismasina dénustirebildiginizde, hem katilimcilar,
hem de kendiniz i¢in gercek bir 6grenme ortami yaratmis olursunuz. Her grup,
bildiklerinizi sinamaniz ve yeni bilgiler edinmeniz ig¢in bir firsattir. Bu firsati

kullanabilmeniz, sizin agik bir iletisim ve esit iliskiler kurabilmenize baghdir.

Deneyimlerinizden daha iyi yararlanabilmek icin mimkin oldugunca her oturumdan
sonra izlenimlerinizi not edin. Bir sonraki egitim programinda bunlarin yararini
gbreceksiniz. Kendi egiticilik yeteneklerinizdeki gelismeyi izlemek igin de bu notlar

cok yararli olacaktir.

Unutmayin, kadinlar i¢in egitim, ancak guclendirme hedefiyle birlikte distntldaginde
bir anlam tasir. Her bir konuyu, her bir cimleyi, her bir alistirmayi ve érnek olayi, bu
g6zle degerlendirin: Katilimcilarin gtglenmesine katkida bulunuyor mu, hayatlariyla,
kendileriyle bir baglantisi var mi? Bu baglantiyr kurmalarina grubun bir katkisi oluyor

mu?

Kadin gruplariyla calismak, yorucu, yipratici bir igtir. Yaptiginiz isin sonuclarini kisa
zamanda gorebildiginiz pek enderdir. Ama calismanin sonunda ayrilirken kendinizi
yoklayin: neler 6égrendiniz? Katilimcilarin yGzlerine bakin: “Farkindalhgin 1sigi’ni
gérebiliyor musunuz? iste bu, unutulmayan ve geri alinamayan bir 6grenmedir ve

bltin ¢abalariniza deger.
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